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NOTAS PREVIAS

O presente documento serve de guido a aplicacao do Inquérito do Observatdrio das Autarquias
Familiarmente Responsaveis, fornecendo critérios para o preenchimento do mesmo.

Ao responder a este Inquérito tenha em conta o seguinte:

1.

O que este inquérito pretende avaliar sdo as medidas/acées implementadas pela
autarquia que nao sejam resultado de imposi¢ao legal.

Sao consideradas todas as medidas que sejam da inteira responsabilidade da autarquia,
assim como as medidas que sejam desenvolvidas em parceria com outras instituigoes.

Os links para as paginas de divulgacdo publica das medidas sdo muito importantes, pois
para além de serem uma forma de comunicacdo/divulgacdo junto das familias
residentes, sdo também muito importantes para a transparéncia de todo o processo de
avaliagao.

O sistema de acesso a plataforma é realizado através de uma senha temporaria (token).
Sempre que cada colaborador pretender aceder a plataforma devera solicitar a senha
tempordria aqui, que serd automaticamente enviada para o e-mail do colaborador
registado.

Cada autarquia podera ter varios acessos, dando a possibilidade a varias pessoas de
preencher/alterar o inquérito OAFR (dentro das datas anunciadas). A equipa do OAFR
permitira que qualquer colaborador registado com um e-mail institucional na nossa
plataforma aqui, receba essa autorizagao.

Por questdes de seguranga e de valida¢do da informagdo prestada, cada autarquia
devera identificar uma Unica pessoa como responsavel pela submissdao do inquérito.
Atencdo: A pessoa identificada serd a uUnica que podera gerir as permissdes de
preenchimento do inquérito, finalizar e submeter o inquérito OAFR a avaliacao.

Cada um dos detentores do acesso a plataforma pode visualizar todo o inquérito,
contudo s6 poderd preencher/alterar a parte do inquérito que lhe for atribuida pelo
Responsavel.

Para que o inquérito seja considerado para efeitos de avaliacdo, este devera ser
finalizado e submetido em tempo util pela pessoa responsavel. A falta de finalizacdo e

submissao do inquérito levara a ndo considera¢do do mesmo.

Qualquer questdo que surja no preenchimento do Inquérito contacte-nos para:

geral@observatorioafr.org.
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Entende-se por:

Crianca: pessoa entre 0s 0 e 0s 14 anos

Jovem: pessoa entre 0s 15 e 0s 24 anos

Adulto: pessoa entre os 25 e os 64 anos

Idoso: pessoa com 65 anos ou mais

Familia com filhos: casal ou pessoa que viva com criangas e/ou jovens

Familia numerosa: casal ou pessoa com 3 ou mais filhos

Portador de deficiéncia: pessoa que, por motivo de perda ou anomalia,

congénita ou adquirida, de fungbes ou de estruturas do corpo, incluindo as
fungdes psicoldgicas, apresente dificuldades especificas suscetiveis de, em
conjungdo com os fatores do meio, lhe limitar ou dificultar a atividade e a
participacdo em condicdes de igualdade com as demais pessoas.

Rendimento per capita: rendimento global (de todos os membros do agregado

familiar) a dividir pelo nimero total de elementos que vivem desse rendimento
e em que cada pessoa/filho vale 1.

Condicdo _econdmica desfavoravel: rendimento global abaixo de um valor
determinado pela autarquia.

Cobertura da procura: racio entre o nimero de acdes desenvolvidas e o nimero

de pedidos recebidos, multiplicado por 100.

Taxa de cobertura: racio entre a capacidade total das respostas (i.e. N2 total de

lugares existentes) e a populagdo de referéncia, multiplicado por 100.
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Assinale nesta drea todas as a¢cdes promovidas diretamente e/ou apoiadas pela Camara,
assim como o numero de destinatdrios das mesmas. Na cobertura da procura devera ser
considerado o n2 de a¢des desenvolvidas face ao n? de pedidos recebidos, multiplicado
por 100.

Entende-se por:
- Redes familiares: grupos de 5 a 7 familias que reinem numa base mensal para, entre

si, conversarem sobre temas que considerem relevantes, nomeadamente com recurso
ao método do caso;
- Grupos de desenvolvimento infantil ou grupos aprender, brincar e crescer: constituicao

de grupos de criancas até aos 4 anos que, frequentando ou ndo o ensino formal, se
reinem em conjunto com os seus cuidadores para, com a ajuda de um monitor com
formacdo adequada, realizarem juntas atividades de desenvolvimento infantil;

- Redes de ajudantes familiares na drea da infdncia: Pessoa que, em articulagdo com

instituicdes de suporte, presta servicos de apoio domicilidrio imprescindiveis a
normalidade da vida familiar a familias com criancas até aos trés anos.

Assinale todas as situagdes que se apliquem.
Tenha em atengdo o seguinte: sdo consideradas situa¢des de doenca subita ou crdnica

uma doenca grave que surge subitamente ou doenga que ndo tem resolugdo num tempo
curto, definido usualmente em trés meses.

Assinale todas as situagbes que se apliguem. Sempre que possivel introduza ficheiros
separados para cada area, ou seja, Tarifario Familiar da Agua, Tarifario Familiar de
Saneamento, Tarifario Familiar de Residuos Sélidos Urbanos, Tarifario Social da Agua,
Tarifario Social de Saneamento e Tarifario Social de Residuos Sélidos Urbanos deverao
ser incluidos nos espagos previstos para cada um. O mesmo se aplica para os
regulamentos dos servigos.

Caso ndo seja possivel adicionar o(s) ficheiro(s) devido a sua dimensao, queira, por favor,
enviar o(s) ficheiro(s) em causa por e-mail para geral@observatorioafr.org.

Assinale todas as situagdes que se apliguem tendo em consideracdo que o que se
pretende sdo medidas que estejam para além das medidas impostas legalmente.

Nas condi¢Ges para beneficiar, devera assinalar apenas uma alternativa. Caso o critério
da autarquia ndo se encontre listado e/ou a autarquia tenha em conta varios critérios
de priorizacdo da medida, devera selecionar "outras" e explicar.
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Entende-se por:
- Oferta _de livros de exercicios: oferecer todos os livros de exercicios

obrigatdrios/solicitados para além do que se encontra estipulado por lei.
- Atividades extracurriculares: atividades que se praticam fora do hordrio escolar. Podem

ser de natureza desportiva, artistica ou cultural.
- Criancas _com dificuldades de aprendizagem e/ou problemas comportamentais:

criangas que de forma reiterada (mais de um ano) ndo conseguem obter sucesso escolar
ou que por um periodo prolongado apresentem problemas de comportamento em
ambiente escolar.

- Atividades nas férias: constituem programas de férias, de dia inteiro ou ndo, com

duracao inferior a uma semana, ou superior mas nao diaria.
- Campos de férias: constituem programas organizados de caracter desportivo e/ou de

ocupacao dos tempos livres, geralmente de dia inteiro, com duracdo minima de uma
semana. Podem ser campos residenciais ou ndo residenciais.
- Aprendizagem ao longo da vida: aplica-se a todos os niveis de aprendizagem e diz

respeito a todas as fases da vida, bem como as diferentes formas de aprendizagem e
visa dotar os cidaddaos das ferramentas necessdrias para a promocdo do
desenvolvimento pessoal, para a integracdo social e para a participacdao na sociedade
do conhecimento.

- Pedi-bus: consiste num “autocarro humano”, gratuito, em que as criancas,
acompanhadas de um ou mais adultos, seguem a pé para a escola, segundo um trajeto
com paragens pré-definidas.

- Bike to school: consiste num programa gratuito, em que as criangas e/ou adolescentes,
acompanhadas por um ou mais adultos, seguem de bicicleta para a escola.

Assinale todas as situagdes que se apliquem.

Entende-se por:
- Espacos verdes de proximidade: espagos verdes enquanto dreas de recreio e lazer

informal, imprescindiveis para a qualidade de vida da populacdo, sobretudo em meio
urbano.
- Equipamentos publicos de lazer: uma edificagao ou instalagdo onde acontecem eventos

e atividades de lazer de modo geral. Ex.: teatros, auditérios, cinemas, parques.
- Arruamentos com medidas de reducdo do perigo rodovidrio: velocidade limite na

generalidade das ruas das areas urbanas <30km/h, com medidas de acalmia de trafego
(passadeiras e intersecdes sobrelevadas, passeios largos, rodovia com vias estreitas
(<3m) e raios de curvatura apertados (<7m), e reducdo de trafego de atravessamento
nas zonas habitacionais e escolares) onde as criangas e familias se sintam seguras para
circular a pé ou de bicicleta para a escola, ATLs, casa, acessos aos transportes, etc. e/ou
existe uma rede de ciclovias interligadas exclusivas para bicicletas, sem partilha com
pedes.
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Assinale todas as situagdes que se apliquem.

Note ainda que ndo deverdo ser aqui incluidas as medidas relativas a transportes

escolares, uma vez que estas se encontram contempladas na drea da educagdo e
formacado. Na percentagem de gratuitidade devera indicar a percentagem do custo dos
bilhetes oferecida/assumida pelo municipio.

Entende-se por:
- Plano municipal de mobilidade sustentdvel: implementacdao de um sistema integrado

de mobilidade de uma forma racional, com o minimo custo de investimento e de
exploragdo, que permita diminuir o uso do transporte individual e, simultaneamente,
garanta a adequada mobilidade das populagGes, promova a inclusdo social, a
competitividade, a qualidade de vida urbana e a preservacao do patrimdnio histérico,
edificado e ambiental.

- Bike Sharing: sistema de partilha de bicicletas para uso publico, com ou sem o
intermédio de empresas privadas.

- Bicicletdrios publicos: sao caracterizados como estacionamentos de longa duracdo para

bicicletas privadas, com grande nimero de vagas.

Assinale todas as situacdes que se apliquem.

Assinale todas as situagdes que se apliquem.

Entende-se por:
- Banco de material musical: banco que recolhe e disponibiliza materiais musicais (como

instrumentos e/ou acessoérios) a titulo gratuito, com o objetivo de fomentar a sua
reutilizacdo e, simultaneamente, facilitar o acesso aos mesmos pelas familias municipes.
- Banco de material desportivo: banco que recolhe e disponibiliza materiais desportivos

a titulo gratuito, com o objetivo de fomentar a sua reutilizacdo e, simultaneamente,
facilitar o acesso aos mesmos pelas familias municipes.

Assinale todas as situagdes que se apliquem.

Deve ser considerado que uma atividade realizada regularmente é aquela que tem lugar
no minimo uma vez por més ou no minimo 12 vezes ao ano. Quanto as comemoragoes
de determinados dias como o Dia dos Avds, da crianga, etc, regularmente, refere-se a
gue todos os anos aquela data é assinalada.
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Preencha os espagos em branco.

Assinale todas as situagdes que se apliquem.

Assinale todas as situacdes que se apliquem, tendo em consideracdo a situacdo geral dos
colaboradores da autarquia.

Preencha as informacdes solicitadas e com os dados mais atualizados. Sempre que nao
encontrar os valores referentes aos indicadores do ano a que respeita o inquérito, coloque o
valor correspondente ao ano mais atual com a respetiva referéncia. Por exemplo: “2020: valor
solicitado".
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